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入
社
前
か
ら
も
の
づ
く
り
の
仕
事
に

関
わ
っ
て
き
た
松
田
だ
が
、
そ
の
道
の

り
は
決
し
て
平
坦
で
は
な
い
。
こ
れ
ま

で
の
歩
み
を
た
ど
り
、
仕
事
に
対
す
る

思
い
を
聞
い
た
。

た
だ
、
も
の
づ
く
り
を

し
た
く
て

秩
父
農
工
高
等
学
校
（
現
秩
父
農
工

科
学
高
等
学
校
）
で
、
機
械
科
に
在
籍

し
て
い
た
松
田
。前
職
で
は
、モ
ー
タ
ー

の
組
立
工
場
で
生
産
管
理
を
担
当
し
て

い
た
。
当
初
は
製
造
現
場
の
ス
タ
ッ
フ

と
し
て
入
社
し
た
が
、
専
門
学
校
で
の

経
験
を
買
わ
れ
て
生
産
管
理
に
抜
擢
さ

れ
た
と
い
う
。

仕
事
は
順
調
だ
っ
た
が
、
５
年
ほ
ど

経
っ
た
頃
に
工
場
閉
鎖
と
い
う
憂
き
目

に
遭
う
。
途
方
に
暮
れ
、
ハ
ロ
ー
ワ
ー

ク
で
仕
事
を
探
し
て
い
た
と
き
に
知
っ

た
の
が
、松
本
興
産
株
式
会
社
だ
っ
た
。

子
ど
も
の
頃
か
ら
も
の
を
作
る
こ
と
が

好
き
で
、
プ
ラ
モ
デ
ル
作
り
に
没
頭
し

た
こ
と
も
あ
る
。
生
産
管
理
を
経
験
し

た
も
の
の
、
や
は
り
も
の
づ
く
り
へ
の

気
持
ち
を
抑
え
ら
れ
ず
、
職
探
し
で
も

知
ら
ず
知
ら
ず
の
う
ち
に
製
造
業
に
目

が
行
っ
た
。
特
に
松
本
興
産
に
つ
て
が

あ
っ
た
わ
け
で
は
な
く
、
た
だ
、
も
の

づ
く
り
が
し
た
い
一
心
で
入
社
を
決
め

た
の
で
あ
る
。

挫
折
か
ら

救
っ
て
く
れ
た
仲
間

入
社
か
ら
数
年
後
、
係
長
に
指
名
さ

れ
た
。
当
時
、
製
造
部
門
は
ま
だ
部
で

は
な
く
課
で
、
現
在
の
１
課
が
段
取
り

係
、
２
課
が
生
産
係
。
２
名
の
係
長
が

２
つ
の
係
を
交
代
で
受
け
持
っ
て
い
た

が
、
役
割
を
固
定
す
る
こ
と
に
な
り
、

松
田
が
生
産
係
長
に
な
っ
た
の
だ
。

昇
格
は
し
た
も
の
の
、
挫
折
も
あ
っ

た
。
自
動
車
部
品
の
製
造
が
増
え
た
こ

と
で
加
工
機
の
数
が
増
加
し
、
扱
い
が

難
し
い
機
械
も
出
て
き
た
。
松
田
は
オ

ペ
レ
ー
タ
ー
時
代
か
ら
こ
の
変
化
に
う

ま
く
つ
い
て
い
け
な
か
っ
た
の
だ
が
、

係
長
に
な
れ
ば
「
で
き
ま
せ
ん
」
と
い

う
わ
け
に
は
い
か
な
い
。
当
時
の
工
場

長
に
教
わ
り
な
が
ら
何
度
も
挑
戦
し
た

が
、自
分
だ
け
が
取
り
残
さ
れ
て
い
く
。

休
日
も
仕
事
の
こ
と
が
頭
か
ら
離
れ

ず
、
鬱
々
と
し
て
い
た
。
そ
ん
な
と
き

に
救
っ
て
く
れ
た
の
は
、
同
じ
製
造
部

門
の
社
員
だ
。
松
田
よ
り
も
後
に
入
社

し
た
が
、
同
じ
歳
で
共
通
の
同
級
生
が

い
る
こ
と
が
わ
か
り
意
気
投
合
。
家
に

引
き
こ
も
り
ぎ
み
の
松
田
を
外
に
連
れ
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出
し
、
気
分
転
換
の
き
っ
か
け
を
作
っ

て
く
れ
た
。

「
彼
が
い
な
か
っ
た
ら
、人
間
的
に
潰

れ
て
い
た
の
で
は
と
思
っ
て
い
ま
す
」。

今
は
違
う
部
署
に
い
る
が
、
か
け
が

え
の
な
い
仲
間
の
一
人
だ
。

新
人
の
登
竜
門
・
２
課
を

見
守
っ
て

現
在
頭
を
悩
ま
せ
て
い
る
の
は
、
人

員
の
采
配
。
寸
法
の
管
理
を
す
る
者
、

刃
物
の
交
換
を
す
る
者
、
材
料
や
油
の

補
充
を
す
る
者
と
、
人
材
を
振
り
分
け

て
指
示
を
出
す
。
人
に
よ
っ
て
定
時
で

帰
れ
た
り
、
残
業
が
多
く
な
っ
た
り
と

い
う
差
が
出
な
い
よ
う
に
気
を
使
う
仕

事
だ
。

ま
た
、
教
育
面
で
も
考
慮
し
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
。
製
造
部
で
は
、
新
人
は

入
社
後
す
ぐ
に
機
械
操
作
や
寸
法
の
見

方
な
ど
を
覚
え
る
。
タ
イ
ミ
ン
グ
を
見

て
新
し
い
作
業
を
任
せ
、
社
員
の
ス

テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
を
促
し
て
い
く
。
物
覚

え
が
良
け
れ
ば
、
説
明
を
単
純
化
し
早

め
に
実
践
に
移
す
。
時
間
を
か
け
な
け

れ
ば
い
け
な
い
タ
イ
プ
な
ら
、
じ
っ
く

り
付
き
合
う
。
一
見
、
前
者
の
方
が
良

い
人
材
に
思
え
る
が
、
実
際
は
そ
う
と

は
限
ら
な
い
と
い
う
。

「
な
か
な
か
覚
え
な
い
子
が
し
っ
か

り
覚
え
た
と
き
は
、
そ
の
作
業
を
忘
れ

に
く
い
子
に
育
つ
の
で
す
」。

長
年
育
成
に
関
わ
り
、
人
そ
れ
ぞ
れ

の
良
さ
を
知
る
松
田
な
ら
で
は
の
視
点

で
あ
る
。

自
分
を
超
え
る
人
材
が

現
れ
る
日
ま
で

今
の
新
卒
社
員
を
見
て
い
る
と
、
自

分
の
若
い
頃
と
は
考
え
方
が
違
う
と
感

じ
る
。
松
田
は
、怒
ら
れ
な
が
ら
も「
教

え
て
く
だ
さ
い
」
と
食
ら
い
つ
い
て

育
っ
た
が
、
今
は
も
う
そ
う
い
う
時
代

で
は
な
い
。食
ら
い
つ
い
て
く
る
子
も
、

そ
う
で
は
な
い
子
も
等
し
く
育
て
て
い

く
こ
と
を
目
指
し
て
い
る
。

若
い
世
代
に
伝
え
た
い
の
は
、
仕
事

に
興
味
を
持
っ
て
楽
し
ん
で
ほ
し
い
、

自
分
を
磨
い
て
い
く
マ
イ
ン
ド
を
持
っ

て
い
て
ほ
し
い
と
い
う
こ
と
。そ
し
て
、

ス
キ
ル
ア
ッ
プ
の
た
め
に
考
え
て
動
け

る
よ
う
に
な
っ
て
く
れ
る
こ
と
を
願
っ

て
い
る
。

「
い
つ
か
は
私
を
超
え
る
人
材
に

な
っ
て
、
製
造
部
を
引
っ
張
っ
て
ほ
し

い
と
思
っ
て
い
ま
す
」。

後
進
に
道
を
譲
る
日
が
来
る
こ
と
を

期
待
し
な
が
ら
、
松
田
は
こ
れ
か
ら
も

走
り
続
け
て
い
く
。

※
尚
、
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
内
容
は
人
事 

　
異
動
発
令
前
の
も
の
。

企業情報
設立年：1970 年５月
年　商：27 億円（単独）
    2.5 億円（神川）
   ７億円（タイ）
※ 2020 年９月末現在

Q1.  

欠
か
せ
な
い
仕
事
の
オ
ト
モ
は
？

製
造
部
で
一
緒
に
働
く
皆
さ
ん

で
す
。
そ
し
て
、
欠
か
せ
な
い
ア

イ
テ
ム
は
Ｐ
Ｃ
マ
ウ
ス
で
す
。

Q2.  

そ
の
オ
ト
モ
に
ま
つ
わ
る
エ
ピ

ソ
ー
ド
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

私
の
業
務
上
、
個
人
力
で
は
な

く
集
団
力
で
仕
事
を
進
め
な
け
れ

ば
な
り
ま
せ
ん
。
私
一
人
で
ど
う

頑
張
っ
て
も
仕
事
に
は
な
ら
な
い

の
で
、
皆
さ
ん
が
い
て
私
の
仕
事

が
成
り
立
っ
て
い
る
と
思
っ
て
い

ま
す
。

「仕事のオトモ」「仕事のオトモ」を伺いました！を伺いました！



松本興産で人事労務教育の顧問としてご活躍されて
いる山岸さん。社員との面談を通じて側面的なケアを
行うスペシャリストに、普段心がけていることや今後の
ビジョンを伺いました。

や ま ぎ し    め   り

人事労 務 顧 問 山岸 芽里さん

総務人事部　部長　小柴 英明さん
こ し ば  ひ で あ き

顧問としての業務内容
５年ほど前から人事労務教育に関わる顧問として松本興産に
携わっています。きっかけは、社員がより良い心持ちで一生懸命
に働ける環境を作りたいと思ったことでした。社員の皆さんと
面談をしてお話を伺いながら、人事制度や社内ルール作成の
お手伝いをしています。

仕事をする上で心がけていること
悩みを抱えドアをたたいた社員が、お話を終えた後にはスッキリ
した表情で帰っていく、そんな面談を目標にしています。相談
内容としては、仕事上のコミュニケーションのとり方、家庭と仕事
のバランス、将来の自己実現に対する不安など、キャリアに関
するセンシティブなものがほとんどです。面談の相手には、
できていないところばかりに目を向けるのではなく「自分は既

によくできている」
ことに気づいて
もらえるよう、聞き
方、話し方を工夫
しています。
就労規則や社内
ルールを作って
いく過程の中で、

今後成し遂げたいこと
企業は「生きている」ので、順調なときもあればつまづくときも
あります。そのため、どんなときでも社員が活躍できる舞台や
制度を整えることが私の使命だと考えています。松本興産には
個性的なキャラクターの方が多くいらっしゃり、「海外進出
をしたい」「松本興産をもっと大きくしたい」「１人のビジネス
パーソンとして成長したい」「社長のそばで働けるくらい出世
したい」などその目標も様々です。しかし、社員一人ひとりが、
尊敬する社長のもとで一丸となって突き進んでいます。私は
それらをお手伝いするために、社員の皆さんの「心の産業医」で
あり続けたいと思います！

山岸顧問との関わり、業務内容
山岸さんが社員に対し面談やフィードバックを行う
際に、私も同席しています。また、産休予定のある人
の手続きや育児休暇の処遇など、専門的な意見を
聞きたいときにも山岸さんの力をお借りします。

山岸顧問のお人柄
経験豊富で、頼りがいのある方です。他社の事例に詳しく一般的な知識もお持ち
なので、経験を生かしたアドバイスを多くしていただきます。また、相手の気持ちを配慮
しつつ、言うべきときにははっきりと表現してくださるところを尊敬しています。

社員がどのような思いで働いているのかは非常に興味深く、これ
まで多くの面談を行ってきました。その結果、それぞれの部署の
テーマや人間関係の理解が深まり、社員に寄り添った心持ちで、
アドバイスができるようになったと感じます。

あの人の魅力にもっと迫ります！あの人の魅力にもっと迫ります！

品質保証部
主任

2
0
2
0
年
１
月
に
入
社
し
て
か
ら
翌
年
１
月

ま
で
、
松
田
さ
ん
の
直
属
の
上
司
で
し
た
。

1
松
田
さ
ん
と
の
関
係

面
倒
見
が
よ
く
、
何
事
に
も
親
身
に
な
っ
て
考

え
て
く
れ
る
人
で
す
。
特
に
、
若
い
人
や
ベ
ト
ナ
ム

人
実
習
生
に
と
っ
て
は
、
兄
貴
も
し
く
は
親
父
的

存
在
な
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
相
談
に
乗
っ

た
り
、
叱
咤
激
励
し
た
り
と
、
業
務
の
力
量
向
上

は
も
ち
ろ
ん
、
社
会
人
と
し
て
の
育
成
、
指
導
を

し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

2
松
田
さ
ん
を
一
言
で
表
す
と
？

職
場
の
若
い
方
々
や
実
習
生
に

対
し
て
、
社
会
人
と
し
て
の
重
要

な
指
導
、
育
成
を
継
続
し
て
お
願

い
し
ま
す
。「
モ
ノ
づ
く
り
は
人

づ
く
り
」
で
す
。
こ
れ
か
ら
も

よ
ろ
し
く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

4
松
田
さ
ん
へ
メ
ッ
セ
ー
ジ

業
務
を
固
定
し
な
い
こ
と
で
、
誰
が
休
ん
で
も

常
に
業
務
が
回
る
よ
う
に
考
え
、
実
施
し
て
い
る

と
こ
ろ
を
尊
敬
し
て
い
ま
す
。
87
台
の
C
N
C

複
合
旋
盤
を
約
25
名
の
作
業
者
で
日
々
生
産

す
る
チ
ー
ム
の
司
令
塔
と
し
て
、
各
作
業
者

の
業
務
配
分
を
毎
日
計
画
し
、
指
示
を
出
し
、

ス
ム
ー
ズ
に
生
産
活
動
が
で
き
る
よ
う
に
動

い
て
い
ま
す
。

3
松
田
さ
ん
の
尊
敬
し
て
い
る
と
こ
ろ

同
い
年
の
友
人
で
、
つ
い

最
近
ま
で
私
の
直
属
の

上
司
で
し
た
。

1
松
田
さ
ん
と
の
関
係

は
っ
き
り
言
っ
て
オ
タ
ク
で
す
。
細
か
い
こ
だ
わ
り

が
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
（
笑
）
そ
し
て
、
優
し
い

と
こ
ろ
も
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。
以
前
、
私
の
子

ど
も
の
面
倒
を
見
て
も
ら
い
ま
し
た
。

2
松
田
さ
ん
を
一
言
で
表
す
と
？

私
の
い
な
い
製
造
2
課
、
寂
し
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん

が
、一
人
で
背
負
い
込
ま
ず
に
１
課
と
協
力
し
な

が
ら
、
皆
で
盛
り
上
げ
て
く
だ
さ
い
。

4
松
田
さ
ん
へ
メ
ッ
セ
ー
ジ

面
倒
見
が
よ
く
、
新
入
社
員
に
好
印
象
を
持
た
れ
る

こ
と
が
多
い
よ
う
に
感
じ
ま
す
。
新
入
社
員
歓
迎
会

で
好
感
度
ナ
ン
バ
ー
ワ
ン
を
取
っ
た
こ
と
も
あ
り

ま
し
た
。
あ
の
恵
比
寿
顔
は
武
器
。
あ
〜
私
も

好
印
象
を
持
た
れ
た
い
（
笑
）

3
松
田
さ
ん
の
尊
敬
し
て
い
る
と
こ
ろ

  ほりうち  ひろみ

堀内 浩美さん

か と う  のりふみ

加藤 紀史さん

総務人事部

直
属
の
上
司
で
す
。

1
松
田
さ
ん
と
の
関
係

誠
実
な
方
で
す
。
仕
事
で
わ
か
ら
な
い
こ
と
を

質
問
す
る
と
、
丁
寧
か
つ
的
確
に
説
明
し
て
く
れ

ま
す
。
そ
の
た
め
、
社
員
や
研
修
生
か
ら
の
信
頼

も
厚
い
よ
う
で
す
。

2
松
田
さ
ん
を
一
言
で
表
す
と
？

忙
し
い
と
き
で
も
、
急
な
刃
工
具
や

備
品
の
発
注
に
対
応
し
て
く
だ
さ
り
、

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
こ
れ
か
ら

も
ど
う
ぞ
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。

4
松
田
さ
ん
へ
メ
ッ
セ
ー
ジ

仕
事
が
丁
寧
で
正
確
な
と
こ
ろ
で
す
。
ま
た
、

協
調
性
が
あ
り
、
誰
と
で
も
す
ぐ
に
打
ち
解
け
る

と
こ
ろ
も
尊
敬
し
て
い
ま
す
。
あ
と
、
字
が
と
て
も

上
手
で
す
。

3
松
田
さ
ん
の
尊
敬
し
て
い
る
と
こ
ろ

  やまなか しんいち

山中 慎一さん

製造部

日頃近くにいるからこそ、想いを伝える機会が少なくなっていませんか？いざ聞いてみると、「あ、こんなところまで見て
くれていたんだ」と嬉しくなることも……。今回は、上司、同期それぞれの視点から見た松田さんについて伺いました！


